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亚洲金融合作联盟 2016 零售银行发展论坛

商业银行零售业务转型制胜之道

邀 请 函

亚洲金融合作联盟成员单位：

面对国内外经济形势变化，中国银行业正在掀起新一轮转型浪潮,

其中，以零售业务转型为重点，各家商业银行纷纷构建“大零售”的

发展格局。“得零售业务者，得天下，得未来”,多家商业银行相继

在财富管理、消费金融、小微金融等符合零售特征的业务领域进行整

合，着力打造“大零售”概念。零售银行业务转型成功与否将成为银

行成败的关键因素。

为此，亚洲金融合作联盟拟联合亚联咨询、成都银行共同举办亚

洲金融合作联盟 2016 零售银行发展论坛----商业银行零售业务转型

制胜之道。届时，将邀请业内专家、国内先进金融机构代表做专题演

讲。

具体事宜安排如下，诚邀各相关单位踊跃参加！
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一、 时间及地点

2016 年 11 月 17 日—18 日 成都（11 月 16 日下午报到）

二、会议议程

时间: 11 月 17、18 日 9:00-18:00

 银行的功能革命

前中信银行行长/前建设银行副行长兼首席风险官 朱小黄博士

 利率市场化驱动下的台湾银行零售转型

台新金控集团策略长 蔡孟峯

 银行客户体验管理

民生银行战略发展部总经理助理 周晓

 打造卓越零售银行的基石

前台湾花旗银行消费金融事业部副总裁/市场处处长 林顺远

 消费金融在中国的现状和未来方向-消费金融大数据决策

前 CapitalOne 风控首席科学家/前马上消费金融首席数据官

刘志军

 移动微贷技术分享

亚联超银产品总监 吴俊东

 苏州银行零售实践经验分享

苏州银行零售银行事业部总监
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 金融科技助力零售银行变革

廊坊银行零售银行总监/原中信银行电子银行部总经理助理

陈树军

 中小金融机构零售转型经验分享

亚联咨询战略部总监 李明智

三、参会对象

行领导，零售管理部、信用卡中心、个人业务部、消费金融部、

小微业务部、战略发展部、办公室等相关负责人及业务骨干。

四、费用

每家联盟成员单位可派 2 人免费参加（含食宿费、培训费）论坛；

超过 2人，按照 7800 元/人收取参会费（含食宿费、培训费）；

五、报名及联系

拟参加本论坛的单位请提前报名，将《报名回执表》填写完全后，

回复邮件至论坛筹备处，筹备处收到报名表后，将在 11 月 7 日前发

“会前服务指南”。

筹备处联系方式：

陈雯：15811040142
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潮娈：13910689246 /010-84549199

E-mail：peixun@afca-c.com

亚联（天津）管理咨询有限公司

2016 年 10 月 19 日


